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ZUSAMMENFASSUNG

Die Diskussion um passende mobil-flexible Arbeitsmodelle polarisiert zwischen den Polen Homeoffice (HO) und
Biiroumgebung der Organisation. Wir untersuchten in einer Mixed Methods Studie mit 20 Teilnehmenden, inwieweit
sich die Tatigkeitsdauer und die tiatigkeitshezogene Zufriedenheit zwischen Arbeitsorten unterscheiden. Die Ergebnisse
zeigen, dass auch im HO arbeitshezogene Unterbrechungen die Dauer fokussierter Einzelarbeit begrenzen. Dies stellt
Anforderungen an die Regulation von Unterbrechungen. Die Daten aus Tagebiichern und Interviews zeigen eine klare
Praferenz fiir das HO bei Einzelarbeiten. Demgegeniiber wird das Biiro in den Interviews als Ort fiir intensive Zusamme-
narbeit und den informellen Austausch praferiert. Die Ergebnisse aus der Tagebuchstudie zeigen fiir diese Tatigkeiten
aber keine hohere Zufriedenheit mit dem Biiro. Die Studie betont die Notwendigkeit einer ergonomischen Biirogestal-
tung und empfiehlt, Tatigkeiten und Standorte sorgfiltig aufeinander abzustimmen.
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ABSTRACT

The discussion about suitable mobile-flexible working models is polarized between the poles of working from home (HO)
and the organization’s office environment. In a mixed methods study with 20 participants, we examined the extent to
which the duration of activities and task-related satisfaction differ between different work locations. The results show that
even in the home office, work-related interruptions lead to a limitation in the duration of focused individual work. This re-
quires the regulation of interruptions. The data from diaries and interviews indicate a clear preference for the home office
for individual work. In contrast, in the interviews, the office is preferred as a place for intensive collaboration and informal
exchange. However, the results from the diary study show no higher satisfaction with the office for these activities. The
study emphasizes the need for ergonomic office design and recommends careful coordination of activities and locations.
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